IQOZAQUi Contrato GL-C-054-2022

Mayo del 2025

EXPEDIENTE TECNICO AUTORIZADO

Revision 00

PLAN DE GESTION DE CALIDAD




Contrato GL-C-054-2022

Sl INGEINIEROS 5A

- Mayo del 2025
Revisién 00
PLAN DE GESTION DE CALIDAD
1. INDICE
L TOTIROIUHCCTOM coureorscssssssssiosossosssosssssssnesasseebosiobgtoosssbmesot st eSS B 3
1. ALCANCE

I NORMAS Y REFERENCIAS APLICABLES

4

4

3.1. NORMAS INTERNACIONALES 4
3.2. NORMAS NACIONALES 4
5

5

5

3.3. NORMAS AMBIENTALES Y SECTORIALES
v. POLITICA DE CALIDAD

4.1. CUMPLIMIENTO DE NORMAS Y REQUISITOS LEGALES

4.2. ENFOQUE EN LA CALIDAD DE LAS OPERACIONES w..ovooeeeeeeeeeeeeeeoeeoeeoeeeoeeoeooeoooo 5
4.3. PROTECCION AMBIENTAL Y GESTION RESPONSABLE DE RECURSOS sissasssmsssmvsssussissinn 6
4.4. SEGURIDAD Y SALUD DE LOS TRABAJADORES 6
4.5. COMPROMISO CON LA MEJORA CONTINUA coormmurecvmsmmnremsmssesssssssssssomsesssessesssssssssssssssssssssesssses oo 6
V. ORGANIZACION DE RESPONSABILIDADES ..oo...oooceeeeeseeeeee s 6
5.1. GERENTE GENERAL..... 6
5.2. INGENIERO RESIDENTE : 6
5.3. ASISTENTE DE INGENIERO RESIDENTE wocuusssssssussmsirmsisssssssessssssississasessessssenemeesosseesessesetssosisen 7
5.4. OFICINA TECNICA 4
5.5. INGENIERO DE CALIDAD (QC)........... 8
5.6. INGENIERO DE SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE (SSOMA) 8
5.7. ADMINISTRADOR DE OBRA c.coccomrmremsaesemsmesssssssssessesssssssssssssessesssssssssesesssssssssssessssssseeeseese oo eeeseseseeeess oo 8
5.8. JEFE DE CUADRILLA 9
5.9. PERSONAL OPERATIVO ..cooorcoeerscerscensmeessssssssssssssssssssssossseessmsessesssesesses s sssesesseeses s 9
5.10. MEDIDAS DE CONTROL DE CALIDAD — 9
VL GESTION DE DOCUMENTOS 10
VIL GESTION DE LOS RECURSOS 11
7.1. GESTION DE LOS RECURSOS 11
7.1.1. DELOS MATERIALES A UTILIZAR .11
7.1.2. DELOSEQUIPOSY LAS MUESTRAS AMBIENTALES 12

7.2. REUNIONES oottt ttsssesassanscosssssesesssessssessssssasssessesseseses s ssees e sersessesseess ssesssssesoeesesesessee e 13
3.3.1.  REUNION PREVIA A LA CONSTRUCCION ccvvvvssmeesersemmeessenessssssmesssssssessssseessse 14
VIII.  PLANIFICACION DE LA CALIDAD 14
8.1. ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD TOPOGRAFICA 14

8.2. EMBARQUE Y ALMACENAMIENTO DE EQUIPOS 14




INGENIEROS SAC

ST, -
é&‘ foxﬁAQ%ﬁS Contrato GL-C-054-2022

Mayo del 2025

PLAN DE GESTION DE CALIDAD REREIONNG
8.3.  GENERALES 15
83.1. RECEPCION DE MATERIALES Y QUIPOS 15
8.3.2. CONTROL TOPOGRAFICO 15
8.4. CIVIL S
8.4.1. MOVIMIENTO DE TIERRAS .15
8.5.  ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EN TRABAJOS DE MONITOREO DE SUELOS ... 17
8.6.  ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EN TRABAJOS DE MONITOREOQ DE RUIDO. ... 18
IX. CONTROL DE PROCESOS CONSTRUCTIVOS covvmvvssrsssmmessmasssscssaesessmesmesessssssssessssesses oo 19
X.  GESTION DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES 20
XL CONTROL DE NO CONFORMIDADES Y ACCIONES CORRECTIVAS 23
XIL AUDITORIAS INTERNAS.. 26
XIII.  REVISION DEL DESEMPENO Y MEJORA CONTINUA 28

COEATG



Contrato GL-C-054-2022
Mayo del 2025
Revision 00

INGENIEROS SAC

PLAN DE GESTION DE CALIDAD

N
o

B

PLAN DE GESTION DE LA CALIDAD

L INTRODUCCION

El siguiente plan muestra las actividades y tareas que debe desempefiar el Ingeniero de
Control de Calidad de la construccién (QC) quien estard a cargo, dandole importancia a los
monitoreos y ensayos que se deben realizar de forma cuidadosa durante toda la etapa de
construccién. Este programa detallara las tareas que estaran incluidas en las obras
provisionales, obras preliminares, reforzamiento de la bocamina, construccién del tapén
de cierre, instalacién de la linea de purga, planta de tratamiento, Instalaciones eléctricas
entre otros. Es imprescindible que el personal se encuentre permanentemente en obra, tal
como lo estipula su jornada laboral, con la finalidad de resolver los diferentes problemas
que se puedan presentar en obra.

El ingeniero residente y/o sus encargados autorizados seran responsables de los ensayos
de laboratorio y pruebas de campo para el aseguramiento de Calidad del Trabajo. El
contratista es el inico responsable de notificar al ingeniero de CQA y/o sus encargados
autorizados, que el trabajo de construccién e instalacién de componentes se culminaron,
para dar inicio a los ensayos pertinentes y anunciar el tiempo necesario para dicha tarea.

El objetivo principal del presente, es asegurar que se utilicen procedimientos y técnicas de
construccién apropiados, que den como resultado la obra segun las especificaciones y
planos de disefio, y el propésito del programa CQA es el de identificar, definir y corregir los
posibles problemas que pudieran ocurrir durante la construccion antes de finalizarla, para
ello el Ingeniero de control de calidad (QC) de la construccién debera elaborar un informe
final escrito, resumiendo las actividades de construccién y verificacién que se llevd a cabo
de acuerdo con los planos de disefio y dichas especificaciones técnicas o modificadas de ser
el caso.

Con este objetivo, el de asegurar la correcta ejecucién de los procedimientos de calidad, el
Contratista deberd presentar al inicio de la obra, la siguiente informacién a la supervision
para su aprobacién.

® Organigrama de flujo de las actividades a desarrollarse durante la etapa de
ejecucion de la obra.

* Organigrama de flujo de las comunicaciones entre participantes en el cual se debera
incluir el rol de cada uno de ellos incluidos el de la supervisién.

* Formatos de ensayos a realizar durante la obra, como parte de las actividades, y
control de calidad de cada proceso

e Protocolos y formatos de registro de control de materiales.

e Equipos minimos necesarios para el cumplimiento de los ensayos de control de
calidad, los cuales deben ser compatibles con la Norma Técnica Peruana y/o

Internacional; por lo que deben contar con sus certificados de calibracién para
evitar errores al momento de la identificacion y el anélisis en revision.

Los costos de repeticion de algtin ensayo rechazado y cualquier trabajo CQA realizado por

el Ingeniero (QC), que se requiera en forma adicional a lo especificado, debido a la mala
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calidad de la mano de obra o a un mas procedimiento de trabajo, o fuera de tiempo del
contratista, deberan ser asumidos por estos.

2. ALCANCE

El proyecto abarca actividades relacionadas con la remediacién de una zona impactada
ambientalmente, incluyendo:

o Etapa de precomisionamiento:

v" Transporte de personal.

<

Transporte de equipos y materiales a obra.

5

Movimiento de tierras

N

Construccién de obras civiles (Tapones, pérticos, plataformas, lineas de conduccién,
pozas, plataformas, etc.)

v Construccién de planta de tratamiento de aguas acidas

o Etapa de comisionamiento:
v" Neutralizacién, coagulacion, floculacién y sedimentacién de aguas acidas.
v Pruebas de investigacién metaliirgica,

v" Control de eficiencia de equipos e instrumentos.

Il NORMAS Y REFERENCIAS APLICABLES

2.1.NORMAS INTERNACIONALES

a) ISO 9001:2015 - Sistemas de Gestién de la Calidad
Establece los requisitos para implementar un sistema de gestiéon de calidad
enfocado en satisfacer las necesidades del cliente, cumplir con los requisitos legales
y promover la mejora continua.

b) IS0 14001:2015 - Gestién Ambiental

Aplica al disefio y ejecucién de proyectos con impacto ambiental, asegurando el
cumplimiento de normas ambientales.

¢) IS0 45001:2018 - Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo

Se centra en garantizar condiciones seguras para los trabajadores y en prevenir
accidentes laborales.

d) 1S021500:2012 - Gestién de Proyectos

Proporciona directrices generales para la gestién de proyectos, aplicable a todas las
disciplinas y sectores.

2.2.NORMAS NACIONALES

a) Normas Técnicas Peruanas (NTP)
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o NTPIS09001: Traduccién oficial y aplicable de la norma ISO 9001 adaptada
al contexto nacional.

o NTP 399.010-1: Gestién de residuos sélidos, aplicable en proyectos que
generen desechos.

b) Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
Establece los lineamientos para implementar sistemas de gestién de seguridad y
salud ocupacional en obras y proyectos.

c) Decreto Legislativo N° 1500 - Sistema Nacional de Evaluacién y Fiscalizacién
Ambiental (SINEFA)

Regula las evaluaciones ambientales en proyectos que puedan tener impactos
ambientales.

d) Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE)

Define los estdndares técnicos para obras de construccion civil, incluyendo
estructuras, instalaciones eléctricas y sanitarias.

2.3.NORMAS AMBIENTALES Y SECTORIALES

a) Ley General del Ambiente (Ley N°28611)
Define los principios y politicas para la gestién ambiental en proyectos.

b) Resolucién Ministerial N° 057-2014-MEM/DM

Especifica los lineamientos para proyectos mineros en el manejo de aguas 4cidas y
su remediacién.

II. POLITICA DE CALIDAD

El presente proyecto de remediacién tiene como objetivo principal ejecutar acciones técnicas y
operativas que permitan mitigar los impactos ambientales generados, garantizando la sostenibilidad
y el cumplimiento de los estdndares legales y normativos aplicables. Nuestra politica de calidad
establece los siguientes compromisos fundamentales:

3.1. CUMPLIMIENTO DE NORMAS Y REQUISITOS LEGALES
Aseguramos que todas las actividades del proyecto se realicen en conformidad con:

* las normativas ambientales, laborales y de seguridad nacionales e internacionales
aplicables.

° Los estandares establecidos en normas técnicas como ISO 9001 (calidad), ISO 14001
(ambiental) y Ley General del Ambiente (Ley N° 28611).

3.2. ENFOQUE EN LA CALIDAD DE LAS OPERACIONES
Nos comprometemos a implementar controles estrictos en cada actividad, incluyendo:

e Transporte de personal: Priorizar la seguridad y puntualidad en el traslado, respetando los
protocolos de seguridad vial y bienestar de los trabajadores.

e Transporte de equipos y materiales a obra: Garantizar la integridad y adecuada
manipulacién de los materiales mediante practicas logfsticas seguras.

° Evaluaciones geotécnicas e hidrologicas: Realizar analisis precisos y documentados para
fundamentar decisiones técnicas.
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* Pruebas metalirgicas y de tratamiento de aguas: Aplicar metodologias cientificas que
cumplan con los estandares aceptados, asegurando resultados confiables.

3.3. PROTECCION AMBIENTAL Y GESTION RESPONSABLE DE RECURSOS

Promovemos la sostenibilidad a través de:

La implementacién de tecnologfas y procesos que minimicen el impacto ambiental.
El manejo adecuado y seguro de insumos quimicos utilizados en pruebas de neutralizacién,
coagulacidn y floculacién.

e  Eltratamiento responsable de residuos y efluentes, asegurando que cumplan con los limites
establecidos por las autoridades ambientales.

3.4.SEGURIDAD Y SALUD DE LOS TRABAJADORES
Nuestra politica prioriza la seguridad y salud ocupacional mediante:

e La capacitacion constante del personal en protocolos de seguridad.
° Ladotacién de equipos de proteccién personal (EPP) adecuados para cada tarea.
® Lasupervision continua de las condiciones laborales en las 4reas de trabajo.

3.5.COMPROMISO CON LA MEJORA CONTINUA

Establecemos indicadores de desempefio para cada fase del proyecto, promoviendo revisiones
periddicas que nos permitan identificar oportunidades de mejora en:

® Lagestién de calidad del transporte, pruebas y evaluaciones técnicas.
La eficiencia en la ejecucién de actividades.

e Lasatisfaccién de las partes interesadas, incluyendo comunidades locales y autoridades.
3.6. Responsabilidad Social y Transparencia

® Promovemos el respeto hacia las comunidades locales, asegurando una comunicacién
abierta y transparente sobre el desarrollo del proyecto.

e Nos comprometemos a generar beneficios sostenibles que contribuyan al desarrollo
econdmico y social del distrito de Huarochiri.

Esta politica de calidad es un compromiso integral de todo el equipo del proyecto y serd comunicada,
entendida y aplicada en todos los niveles organizacionales, asegurando que las actividades de
remediacién se realicen con excelencia técnica, responsabilidad social y respeto por el medio
ambiente.

V. ORGANIZACION DE RESPONSABILIDADES

4.1. GERENTE GENERAL

® asegurar la eficiencia y efectividad del trabajo del equipo, liderando y guiando
las actividades para la ejecucién de la obra, coordinando y supervisando las
actividades mismas, asegurando el cumplimiento de los estindares de calidad,
seguridad en las operaciones, costos y tiempo.

* Debe entablar comunicacién y coordinacién constante con el cliente, mediante
reuniones durante la ejecucién que sirvan para identificar problemas y aplicar
acciones de solucién y reajuste de ser necesario.

4.2. INGENIERO RESIDENTE
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* Este es el puesto con autoridad méaxima para este contrato, porque se encarga de
asegurar la efectividad del trabajo en equipo, debe liderar y guiar cada trabajo para
el cumplimiento de las actividades.

e Coordinar y supervisar cada actividad realizada asegurandose que el proyecto esté
cumpliendo con los estdndares de calidad, seguridad en las operaciones, costos y
tiempo.

o Debe entablar comunicacién y coordinacién constante con el cliente, mediante
reuniones durante la ejecucién que sirvan para identificar problemas y aplicar
acciones de solucién y reajuste de ser necesario.

4.3. ASISTENTE DE INGENIERO RESIDENTE

e Esel personal que brinda soporte al ingeniero residente,

e Verifica que los requisitos del cliente tanto como legales y reglamentarios se
cumplan en la aplicacién del desarrollo de actividades.

e Solicita y administra recursos para las labores, programando y coordinando las
actividades de control.

Mantener los registros RNC y anexar los sustentos.

 Continuar o detener los procesos de ejecucién cuando la calidad del trabajo se
encuentre en desacuerdo con los indicadores de calidad y afecte la obra.

e Coordinar con supervisién de obra las inspeccion y pruebas de control de calidad.

e Brindar asesoria en el tratamiento de las No Conformidades a través de acciones
correctivas y acciones preventivas.

* Verificar el cumplimiento de las politicas y objetivos, plan de Calidad,
procedimientos de gestién de calidad, procedimientos constructivos, instructivos de
trabajo, a través de documentacién que demuestre una adecuada implementacién.

e Integrar el Dossier de Calidad del Proyecto.

® Seguiry comunicar en coordinacién con el jefe de campo la Politica y Objetivos.

e Difundir en el Proyecto el Plan de Calidad (sea el caso).

e Coordinarlaimplementacién del Sistema de Gestién de Calidad con los responsables
del
Proyecto, delegando responsabilidades y apoyando a los mismos (sea el €aso).
Documentar las no conformidades usando el formato de “Registro de No
Conformidad” y realizar el seguimiento a cada una de ellas (sea el caso).

e Brindar las érdenes de trabajo para el inicio de las labores.

4.4. OFICINA TECNICA

e Verificar siempre el uso de las versiones vigentes de: planos, procedimientos,
instructivos y sus formatos.

e Verificar el control documentario de acuerdo al procedimiento de Control de
Documentos.

e Elaborar en forma conjunta con el jefe de campo, la relacién de materiales y/o
servicios criticos del proyecto.

e Verificar antes de elaborar la orden de suministro, la condicién de material y/0
servicio como critico en la relacién anteriormente citada, para anexar informacién
adicional de las caracteristicas de lo solicitado (planos, detalles, especificaciones
técnicas, etc.).

® Supervisar el suministro de materiales consumibles y de materiales permanentes a
ser incorporados al proyecto.
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e Responsable de la Reevaluacién a los proveedores, de materiales y/0 servicios
criticos.

e Supervisar la ejecucién de los paquetes de pruebas.
Supervisar y verificar las modificaciones de campo.

4.5. INGENIERO DE CALIDAD (QC)

* Asegurar el estricto cumplimiento de las normas para el proceso de ejecucion, antes
y durante la actividad. Asi como, velar por el cumplimiento de las normas de
seguridad, sobre todo para prevencién de riesgos.

e Control del trabajo regularmente. Pueden realizar las inspecciones visuales o
utilizar equipos técnicos.

Examinar la calidad de los materiales a utilizar en una obra.

e Controlar los sistemas automatizados.

Examinar los productos comprados porla empresa y registrar el rendimiento de los
proveedores.

® Hacer reuniones con el personal de produccién o construccién para entender qué
estd causando el problemay decidir si cambiar o no los procedimientos de ejecucion.

® Registrar las actividades de control realizadas, a fin de evidenciar los resultados y
poder elaborar informes de calidad al cliente.

¢ Inspeccionar areas de procesamiento de insumos como el mezclado o actividades
relacionadas a la elaboraci6n de preparados para su modificacién o aprobacién.

o Informar al jefe o al gerente de control de calidad todas las desviaciones, que
puedan suscitarse en cualquier fase del proceso.

e Tomar muestras de productos terminados para su retencién en el almacén de
control de calidad.

4.6. INGENIERO DE SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE (SSOMA)

* Elaborar el plan de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente, analizando los
riesgos especificos del Proyecto bajo su cargo y controlando su implementacién de
acuerdo a lo establecido.

e Controlar el cumplimiento de las exigencias legales de Seguridad, Salud Ocupacional
y Medio

e Ambiente relativas al Proyecto.

® Detener la operacién, drea o equipo, cuando el nivel de criticidad del riesgo asi lo
amerite,

e Elaborar el plan de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente, analizando los
riesgos especificos del Proyecto bajo su cargo y controlando su implementacién de
acuerdo a lo establecido.

e Controlar el cumplimiento de las exigencias legales de Seguridad, Salud Ocupacional
y Medio

e Ambiente relativas al Proyecto.

e Detener la operacion, érea o equipo, cuando el nivel de criticidad del riesgo asi lo
amerite.

4.7.  ADMINISTRADOR DE OBRA
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4.8.

4.9.

4.10.

Coordinacion con el area operativa (residente / asistente residente).

Coordinar y supervisar a sus colaboradores en el cumplimiento de los
procedimientos y politicas.

Gestionar el desarrollo profesional del personal a cargo.

Supervisar el proceso de compras locales del proyecto y verificar la correcta
aplicacion de los procedimientos y politicas de procura.

Revisar la contabilizacién de las facturas por servicios y compras contratados porel
proyecto, de acuerdo a la normativa contable y tributaria vigente.

Supervisar el correcto funcionamiento de los campamentos, asi como las
movilizaciones y transportes de personal y maquinarias.

Llevar el control de las asistencias del personal.

JEFE DE CUADRILLA

Organizar y coordinar los trabajos del grupo o cuadrilla bajo su mando.

Verificar y reportar la disponibilidad de los materiales, equipos y herramientas para
ejecutar las actividades programadas.

Reportar al Area de Calidad, la ocurrencia de No Conformidades, para su tratamiento
y seguimiento.

Cumplir los lineamientos establecidos por el Plan de Seguridad, Salud Ocupacional
y Medio

Ambiente en el Proyecto.

Cuidar y mantener en forma adecuada las herramientas y equipos requeridos para
desempefiar su funcién.

Mantener el 4rea de trabajo limpia y ordenada.

PERSONAL OPERATIVO

Verificar siempre que los planos, procedimientos e instructivos de trabajo vigentes,
vengan con el sello: COPIA CONTROLADA; caso contrario comunicar al Asistente de
residente y Control de Calidad del Proyecto.

Reportar al Area de Calidad la ocurrencia de No Conformidades para el tratamiento
y seguimiento.

Mantener el drea de trabajo limpia y ordenada.

Utilizar, conservar y mantener las herramientas y equipos requeridos de forma
adecuada y de acuerdo a su funcién.

Seguir en forma estricta los procedimientos e instrucciones de trabajo, de las tareas
a realizar.

MEDIDAS DE CONTROL DE CALIDAD

Como requisito previo el supervisor debe verificar que todas las empresas contratistas
cuenten con el certificado y fichas técnicas de los materiales, estas deben cumplir con los
estandares establecidos para cada tipo. En el caso de que estos materiales no cumplan con
los estandares se paralizara el trabajo momentédneamente hasta que la empresa contratista
presente dichos documentos.
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En el caso de haber efectuado algin trabajo con materiales deficientes y sin certificaciones

ni fichas técnicas que procuren su calidad, se retendra la valorizacién hasta que se presente
lo requerido por el Ingeniero.

V. GESTION DE DOCUMENTOS

El Ingeniero de Oficina Técnica ser4 el responsable de llevar el control de los archivos, asi
como la distribucién de la informacién hacia la Supervisién y el Cliente. La persona
encargada de gestion documental es el responsable del registro de los formatos de control
de correspondencia, como del archivo fisico y magnético de toda la correspondencia.

Se deberd mantener la documentacién necesaria para cumplir las exigencias y los
requerimientos del cliente.

Se establecera un flujo de trabajo que incluya:

° Creacion, revisién, aprobacién y distribucién de documentos.
. Control de versiones y trazabilidad de planos de ingenierfa.
. Comunicacién centralizada para coordinar las disciplinas involucradas.

Esta documentacién incluye procedimientos de manejo y control. La documentacién
definitiva considerando el tamafio de la organizacién, el tipo de actividades, personal
involucrado, los procesos y su interaccién. Toda modificacién del sistema de gestién de
calidad, inicialmente propuesto, debera someterse a la revisién y aceptacién del cliente.
Las responsabilidades generales del drea de calidad ante el control documental son los
siguientes:

e Asegurar que todos los documentos sean revisados y aprobados por el personal
autorizado para ello, antes de emitirlos o liberarlos para su liberacion.

® Asegurar que todas las ediciones pertinentes de los documentos estén disponibles
en todos los lugares donde son efectuadas las operaciones.

Comunicacion:

Los flujos comunicativos seran los que sean mas accesibles para el cliente, el contratista y
el Ingeniero de la oficina técnica, se usaran diferentes medios como:

e Correo electrén
e Reuniones

e Telefonia

e Memorandum

e Verbal

e  WhatsApp.
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Cuando se trate de reuniones informativas se realizaran en periodos de tiempo acordados
entre ambas partes, y si se requiere, programado segun el requerimiento del cliente.

Registros de calidad

Toda la documentacién o registros que contenga datos e informacién que pueda afectar la
calidad de los trabajos por ejecutar, serd controlada por la oficina técnica a través de
tramites y control de documentos de la obra. El objetivo de esta es evitar que los procesos
sean ejecutados bajo documentacién y datos desactualizados por ende puedan generar
resultados no conformes con las especificaciones técnicas.

VI. GESTION DE LOS RECURSOS

6.1. GESTION DE LOS RECURSOS

En cuanto a la adquisicién de materiales e insumos, un factor importante es colocar la
procura con el tiempo adecuado para evitar que pase largos lapsos en un almacén, si es
posible llevarlo unos dias antes si el mismo no requiere de actividades de preparacion. En
cuanto al personal obrero, deberan recibir las capacitaciones necesarias para la correcta
ejecucién de las actividades y en cumplimiento de los estandares de calidad requeridos
para el proyecto. Debe acoplarse al plan de insumos que debe tener la organizacidn en este
caso poder evaluar la certificacién de los materiales, asf como también los precios, todo

ello contribuird a que la organizacion satisfaga en forma adecuada los requerimientos de
calidad del proyecto.

6.1.1. DE LOS MATERIALES A UTILIZAR

e Elproveedor debera proporcionar la ficha técnica de los materiales que suministra,
la cual deberd cumplir con los requerimientos descritos en las Especificaciones
técnicas.

¢ Materiales de muestra, los cuales habran de cumplir con las especificaciones de
disefio. También deben aprobarse dichas muestras, para lo cual deberan
inspeccionarse de manera aleatoria, a manera de muestreo para validar los
materiales suministrados.

° Realizar una comprobacién fisica de que el nimero de pedidos entregados
coinciden con lo registrado por el proveedor y, después, realizar una inspeccién
documental, en la que se verifique que la informacién presente corresponde con lo
realmente solicitado en el pedido de compra.

e Todo error detectado en estas inspecciones ser4 tratado como una No Conformidad
dentro del Sistema de Gestién de la Calidad y serdn reportados inmediatamente por
el almacenero de la obra.

* Para el caso de cal y fertilizantes, se deber4 garantizar en todo momento que no
contengan humedad, de lo contrario estarfa comprometida la calidad de los
mismos.

* En caso de que los fertilizantes se adquieran en sacos de 40 o 50 kg, estos se
deberan dividirse, en dos partes para facilitar el acarreo al lugar de aplicacién, de
lo contrario puede afectar la ergonomia de los trabajadores.

e Control sobre la transportacién y la seguridad de los materiales;
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6.1.2.

Creacion de meétodos apropiados para el control de modificaciones,
especificaciones, aceptacion y transporte del producto.

DE LOS EQUIPOS Y LAS MUESTRAS AMBIENTALES

Calidad de Aire

Antes de iniciar el muestreo, el lugar para la ubicacién de la estacién de monitoreo
debe ser accesible en todo momento y debe contar con un 4rea para que los
vehiculos con el personal responsable ingresen al lugar, as{ como los vehiculos de
entrega de los cilindros de gases de calibracién para el caso de estaciones con
equipos automaticos, de modo que el suministro de los mismos se realiza sin
dificultad y de la manera més eficiente posible.

La estructura de la estacién de monitoreo debe ser disefiada de mono que ofrezca
un fécil acceso a los procesos de operacién y mantenimiento rutinario de los
equipos. Asi mismo, deben adecuarse a las condiciones climaticas del 4rea en
estudio.

Las estaciones con equipos automaticos deben contar con acceso a una conexién
telefénica.

Los equipos de monitoreo a instalar en la estacién dependeran de los objetivos del
programa, de los recursos disponibles y de los métodos de medicién adecuados
para el cumplimiento del objetivo y el Decreto supremo 013-2017-MINAM. Asi
mismo debe disponerse la proteccién de los equipos, el suministro de gases de
calibracién y la ubicacién de los estantes para los mismos.

Los datos generados en los monitores de gases y particulas deben ser almacenados
continuamente.

El personal de la red de monitoreo debe operar de modo que la experiencia en el
trabajo muestre la mejora continua del sistema de monitoreo considerando los
criterios de aseguramiento y control de la calidad en las operaciones de monitoreo.
Se deberd presentar los reportes y analisis de medicién continuamente.

Se debera revisar los procedimientos normalizados de operacién.

Se deberd preparar auditorias y coordinar las acciones correctivas.

El mantenimiento preventivo debera ser planificado.

Gestionar la adquisicién de material de referencia, repuestos y equipos de
calibraciéon requeridos para el cumplimiento de objetivos.

Coordinar rondas de Inter comparacién para demostrar la trazabilidad de los
equipos de medicién.

El personal deberd operar los equipos de medicion asegurdndose de que cumplan
con los objetivos de la medicidn.

La validacién de los procedimientos de operacién sera llevada a cabo de forma
constante.

Realizar planificadamente las operaciones de mantenimiento preventivo.
Identificar problemas y las correspondientes acciones correctivas.

Realizar las calibraciones rutinarias.

Coleccion de la informacion (manual o automatica) de respaldo.

Calidad de Ruido




Contrato GL-C-054-2022
Mayo del 2025
Revisién 00

INGENIEROS SAC

PLAN DE GESTION DE CALIDAD

e Configurar el instrumento de medicién con ponderacién A (C si es necesario
evaluar el contenido de frecuencias bajas de la fuente) en el dominio de la
frecuencia y Fast(F) Slow(S) o Impulse(I)en el dominio del tiempo, segln las
caracteristicas de la fuente sonora. Simultineamente configurar todos los
indicadores sonoros que se necesita evaluar y si es necesario la medicién espectral
por 1/3 de octava (los sonémetros de uso profesional pueden medir todos los
indicadores y los espectros simultaneamente).

¢ Realizar la calibracién en el campo antes de empezar las mediciones, de ser
necesario realizar los ajustes correspondientes.

e Siempre que sea posible, el sistema de medicién debe estar sobre una superficie
reflectante.

e Colocar la pantalla anti-viento adecuadamente, verificar que este bien ajustada al
margen si la velocidad del viento no supere lo recomendado (3 m/s), la pantalla
también protege al diafragma del micréfono del polvo. Asi mismo, el micréfono
debe estar orientado hacia la fuente sonora, formando un 4ngulo aproximado de
45° con la superficie horizontal.

e El equipo de medicién debe estar montado en un tripode, si es posible utilizar un
cable de extensién para separar el micréfono del cuerpo del sonémetro, el
proposito es evitar que el ruido generado por el operador del equipo influya en los
resultados.

e Proceder con la realizacién de las mediciones, para esto el personal debe estar
calificado.

e Presionar “pausa” en el sondmetro si percibe sonidos extrafios diferentes a las
fuentes sonoras evaluadas, si no es posible realizar “pausa” tome nota del tipo de
ruido y la hora de ocurrencia del evento.

e Lamedicién sonora debe ser una representacién correcta del aporte de la fuente
sonora. Puede ser necesario medir entre 5 a 15 minutos para obtener una
representacion adecuada 9 de la fuente sonora, si esta fluctia muy poco5 . En
algunos casos dependiendo del tipo de fuente y del periodo horario es necesario
hasta 30 minutos6 . Puede ser también, de acuerdo a las especificaciones de la
autoridad ambiental correspondiente.

o Losdatos deben ser guardados en la memoria del sonémetro (todos los sonémetros
ahora tienen esta prestacion).

¢ Vuelva a medir el sonido residual y promediar energéticamente con el sonido
residual medido inicialmente si es que no hay mayor diferencia entre ambos, de lo
contrario tomar el de menor valor.

e verifique la calibracién del sonémetro luego de las mediciones.

6.2. REUNIONES

Con la finalidad de establecer un flujo continuo, la SUPERVISION establecera las
herramientas de control, las cuales deberdn ser proporcionadas durante las reuniones que
se ejecutaran entre la SUPERVISION Y RESIDENCIA.

Es de suma importancia mantener una comunicacién estrecha entre todas las partes
involucradas en el proyecto durante toda la construccién e instalacién del sistema. Con el
fin de coordinar las actividades entre AMSAC, la Supervisién y la Empresa Contratista; as{
como establecer los canales adecuados de autoridad y conduccién de informacion, las
reuniones se deberdn desarrollar antes y durante la construccién. En esta Seccién, se
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describen el tipo de reuniones que habra que mantener y sus propdsitos en relacién con
este proyecto.

3.3.1. REUNION PREVIA A LA CONSTRUCCION

Se deberd celebrar una reunién antes de iniciar la construccién del proyecto, a la que
tendran que asistir AMSAC, La Supervisi6én y la Empresa Contratista (con su ing. residente
e ingeniero de control de calidad), y cuyo propésito ser:

Revision de las especificaciones y planos de construccién del proyecto;

Revisién de las tareas y responsabilidades de los participantes del proyecto;
Revisién de la programacién del proyecto;

Definicién de canales de comunicacién y autoridad;

Establecer los procedimientos de informacién y documentacién;

Revision del equipo y métodos de ensayo;

Establecer el protocolo para la emisién de hojas con los resultados de los ensayos; y
Conducir una inspeccién de campo para revisar areas de trabajo,

areas de apilamiento, caminos de acceso y documentos emitidos

relacionados con el proyecto. )

PNOAR WNE

El Ingeniero deberd emitir un documento con lo tratado en la reunién previa a la
construccién y proporcionar copias de éste a quienes asistieron a la misma.

VII.  PLANIFICACION DE LA CALIDAD

7.1.ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD TOPOGRAFICA

Se desarrollara la gufa para implementar los procesos basicos en las actividades de control
topogréfico y el movimiento de tierras, estableciendo requerimientos de CQA y los ¢
requerimientos de observacion para los trabajos de trazo, replanteo, Antes de la ejecucién

el contratista debera entregar su presentacién de acuerdo a este manual y alas condiciones
de garantfa para que el ingeniero CQA las revise no sin antes presentar un cronograma de
trabajos topograficos.

7.2. EMBARQUE Y ALMACENAMIENTO DE EQUIPOS

El contratista debe contar con conocimiento de los requerimientos de calidad indicados en
las especificaciones técnicas y los planos del proyecto. Antes del embarque de los equipos
topograficos el proveedor entregara a AMSAC, Contratista e Ingeniero /Supervisor de CQA
una copia del certificado de cumplimiento de los certificados y formatos QC de los equipos
de topografia. El QC del proveedor realizara una inspeccién visual de los equipos, en busca

de cualquier falla fisico-mecdnica que no garantice la funcionalidad o deficiencias en su
uso.

El certificado de cumplimiento para los equipos topograficos debe recibirse siete (7) dias
habiles antes de la ejecucién de los trabajos topograficos. Los equipos topograficos se
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entregardn en el sitio Ginicamente después de que el ingeniero reciba y apruebe las
presentaciones requeridas.

El Proveedor se asegurard que los equipos topograficos hayan sido embarcados de manera
adecuada, de modo que los equipos entregados en el sitio no sufran dafio alguno. El
desembarque se realizara en presencia del Ingeniero y cualquier dafio que se produzca
durante el traslado y/o desembarque serd documentado por el Ingeniero/Supervisor de
CQA y el Contratista. El Ingeniero/Supervisor de CQA registrarid todos los equipos
topograficos entregados en el sitio en un registro de equipos recibidos.

Se separaran los equipos dafiados de los no dafiados hasta que AMSAC, determine la
disposicién adecuada de los equipos. El Ingeniero sera quien tenga la decisién final con
respecto a la determinaci6n de los dafios mecanicos. El Contratista reemplazari el equipo
danado o inaceptable sin que esto represente costo alguno para AMSAC.

Los equipos topogréficos seran almacenados en una superficie preparada aprobada por el
Ingeniero/Supervisor de CQA y sera protegido de precipitaciones, polvo, grasa, agua,
abrasiones mecénicas, exposicién a la luz ultravioleta u otros dafios. El Ingeniero observar
que El Contratista utilice equipo de manipuleo adecuado para cargar, mover o desplegar

Los equipos topograficos con el fin de garantizar que los equipos no sufran dafios durante
la medicién.

7.3. GENERALES
7.3.1. RECEPCION DE MATERIALES Y QUIPOS

Se verificard que los materiales cumplan con los requisitos segiin las especificaciones
técnicas, a través de los certificados de calidad brindados por un laboratorio especializado
en ensayos para concreto y que los equipos cuentes con certificado de calibracién vigente.

7.3.2. CONTROL TOPOGRAFICO

Para las diferentes actividades que se aplique el control topografico deberdn rellenar el
formato de verificacién topogréfica.

7.4. CIVIL
7.4.1. MOVIMIENTO DE TIERRAS

e POZAS, CANALESY TUBERIAS
Excavacion, perfilado, Nivelacién, Relleno y Compactacion: en estos trabajos se verificaran

la correcta ejecucién segin las especificaciones técnicas y se llenaran los formatos
correspondientes respectivamente.
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5.3.2 CONCRETO

° ENCOFRADO

Se debera verificar que la habilitacién de madera, control de verticalidad y alineamiento
del encontrado y retiro del encontrado posterior al vaciado estén de acuerdo con las
especificaciones técnicas. Ademas, se llenara el formato respectivo : Inspe<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>